
En haut à droite de votre page, vous trouverez le nom de
votre foyer et le bouton pour se déconnecter

Vous pourrez accéder à différents onglets :

Mon foyer
Mes inscriptions
Mon compte
Mes documents 

       (circulaire, programme...)
Messagerie interne

Chaque onglet est détaillé dans le PDF reçu par mail 
après votre demande d’identifiants. 

En cas de non réception de ce document, merci de 
nous le signaler pour que nous vous l’adressions 

dans les meilleurs délais.

Restauration scolaire, Accueil périscolaire, 
ALSH les Bizeuls, ALSH les Châtelets, Cocktail sports

Q U ’ E S T  C E  Q U E  L E  P O R T A I L  F A M I L L E  ?

Le portail famille est un espace numérique qui permet aux
parents d'effectuer les démarches liées aux activités de vos
enfants (restauration scolaire, accueil péricolaire, ALSH les
Bizeuls et les Châtelets, cocktail sports) ainsi que toutes
modifications liées à votre foyer (adresse, numéro de
téléphone, autorisations parentales...) depuis un accès
sécurisé accessible 7/7 jours et 24/24 heures.

M I S E  E N  P L A C E  D ’ U N  P O R T A I L  F A M I L L E

NOUVEAU

D E C O N N E X I O N

C O N T A C T

accueil.loisirs.bizeuls@ville-ernee.fr

02.43.05.38.91 ou 06.27.31.26.67

U T I L I S A T I O N  O B L I G A T O I R E  P O U R  T O U T E
I N S C R I P T I O N  À  C O M P T E R  D U  0 1 / 0 3 / 2 5



C O N N E X I O N  E T  P R É S E N T A T I O N

Pour accéder à votre portail famille, rendez vous à
l’adresse suivante :
https://www.mon-portail-famille.fr/acces/mairie-ernee

Il ne vous reste plus qu’à renseigner votre code
utilisateur et votre mot de passe provisoire que nous
vous avons envoyé par mail dans les champs prévus à
cet effet. Puis cliquez sur “connexion”.

Vous accéderez à l’interface de votre portail famille.

INFO PRATIQUE :
Si vous oubliez vos identifiants, cliquez sur “mot de
passe oublié ?”  puis renseignez votre adresse mail afin
de recevoir à nouveau vos codes d’accès.

Si vous rencontrez un problème, merci d’envoyer un
mail à l’adresse accueil.bizeuls.loisirs@ville-ernee.fr
ou par téléphone au 02.43.05.38.91 ou 06.27.31.26.67

P O U R  T O U T E  P R E M I È R E  I N S C R I P T I O N
M E R C I  D E  T R A N S M E T T R E  V O T R E

A D R E S S E  M A I L  À  
a c c u e i l . l o i s i r s . b i z e u l s @ v i l l e - e r n e e . f r

U N  C O D E  U T I L I S A T E U R  E T  U N  M O T  D E  P A S S E
P R O V I S O I R E  V O U S  S E R O N T  T R A N S M I S


