Vous pourrez accéder a différents onglets :

e Mon foyer l MON FOYER [ MES INSCRIP

¢ Mes inscriptions 4 L cfants
e Mon compte o )
¢ Mes documents
(circulaire, programme...)
e Messagerie interne
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Chaque onglet est détaillé dans le PDF recu par mail
apres votre demande d’identifiants.
En cas de non réception de ce document, merci de
nous le signaler pour que nous vous l'adressions
dans les meilleurs délais.

DECONNEXION

En haut a droite de votre page, vous trouverez le nom de
votre foyer et le bouton pour se déconnecter
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CONTACT

}ﬁ{ accueil.loisirs.bizeuls@ville-ernee.fr

@ 02.43.05.38.91 ou 06.27.31.26.67

enllet

Département de la Mayenne

MISE EN PLACE D'UN PORTAIL FAMILLE

Restauration scolaire, Accueil périscolaire,
ALSH les Bizeuls, ALSH les Chatelets, Cocktail sports
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UTILISATION OBLIGATOIRE POUR TOUTE
INSCRIPTION A COMPTER DU 01/03/25

QU’EST CE QUE LE PORTAIL FAMILLE ?

Le portail famille est un espace numérique qui permet aux
parents d'effectuer les démarches liées aux activités de vos
enfants (restauration scolaire, accueil péricolaire, ALSH les
Bizeuls et les Chatelets, cocktail sports) ainsi que toutes
modifications liées a votre foyer (adresse, numéro de
téléphone, autorisations parentales..) depuis un acces
sécurisé accessible 7/7 jours et 24/24 heures.



POUR TOUTE PREMIERE INSCRIPTION

MERC|I DE TRANSMETTRE VOTRE
ADRESSE MAIL A

accueil.loisirs.bizeuls@ville-ernee.fr

UN CODE UTILISATEUR ET UN MOT DE PASSE
PROVISOIRE VOUS SERONT TRANSMIS

CONNEXION ET PRESENTATION

Pour accéder a votre portail famille, rendez vous a
l'adresse suivante :

https://www.mon-portail-famille.fr/acces/mairie-ernee
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Il ne vous reste plus qu’a renseigner votre code

utilisateur et votre mot de passe provisoire que nous

vous avons envoyé par mail dans les champs prévus a
cet effet. Puis cliquez sur “connexion”.

== SE CONNECTER

Connexion

Mot de passe oublié?

Vous accéderez a l'interface de votre portail famille.
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INFO PRATIQUE :

Si vous oubliez vos identifiants, cliquez sur “mot de
passe oublié ?” puis renseignez votre adresse mail afin
de recevoir a nouveau vos codes d’acceés.

EE 10T DE PASSE OVBLIE?

Retour page connexion

Si vous rencontrez un probleme, merci d’envoyer un
mail a U'adresse accueil.bizeuls.loisirs@ville-ernee.fr
ou par téléphone au 02.43.05.38.91 ou 06.27.31.26.67



